Riskiluokka Riski Riskin kuvaus Riskin Riskinhallinnan toimenpide Toimenpiteen

kokonaisarvio toteutuksen valvonta  valvova toimielin 1 Toteutunut

2 Valmisteilla

Riskienhallintaa Seuranta

Seurannan kommentti

Toiminnalliset Sisdilmaongelmat Sisailmaprosessi on jo kuvattu ja rooleja
riskit ja vaistétilojen tarkennettu. Puutteelliset tai osittain vanhentuneet ennakointi ja suunnittelu. Mahdollisten yhteistydssa. lautakunnat,
riittavyys tiedot kiinteistéjen kunnosta ja myéhainen vaistdjen ennakointi. Tilojen kayttdjien Kiinteistoallianssi. Kaupunginhallitus
puuttuminen aiheuttavat edelleen ylimaaraisia opastus. Palvelualuejohtaja.
kustannuksia sekad mahdollisesti palveluiden
viivastymista. Huono siséilma on terveysriski seka
asiakkaille etté henkilostolle.

Korjaus- ja tilatarpeiden jatkuva OPKA, HYVO ja KONPA OPKA ja HYVO

Valtakunnallisten ~ Valtakunnallisten linjausten ja lakien viivastyminen 9
sote- ja vaikeuttavat ennakointia ja valmistelua. Keusoten
maakuntapaatdste ja kunnan rajapinnat, tyénjako ja kumppanuudet

n viivastyminen.  vaativat tarkastelua, mm. tydllisyys- ja

Tilannetta seurataan ja toimitaan
ohjeistusten mukaisesti.

Hyte-johtaja HYVO-lautakunta 2

Kaupunginhallitus

Keusoten ja kotouttamispalvelujen, HYTE-palveluiden ja
kunnan palvelujen LANUPE-palveluiden yhdyspinnoilla.
rajapinnat.
Tieto- ja Kaupungin Tilamuutosten hallinnan epaselvyydet vastuissa ja |9 Uusi tilahallintasovellus otetaan OPKA, HYVO ja KONPA OPKAjaHYVO 2
tietojarjestelmari tilajohtamisen rooleissa aiheuttavat rajapinnoissa, kayttoon. Investointi ja yhteistydssa. lautakunnat,
skit koordinoinnin ja  paatdksenteossa (lapinakyvyys) haastetta. kiinteistdasioissa selkiytetaan Kiinteistoallianssi. Kaupunginhallitus
ohjauksen Aiheuttaa ylimaaraista tyota yli kiinteisoallianssin ja kaupungin Palvelualuejohtaja.
puutteellisuus. organisaatiorajojen. Vaikutuksia mm. tilastointiin yhdyspintojen vastuut ja eri toimijoiden

ja kustannusseurantaan. roolit. Palveluverkkoselvitysten ja

Kiinteistonhallintajarjestelma ei anna kohdistettua erillisselvitysten perusteella

tietoa. palveluverkon ja kiinteistojen
korjausten/investointien paivitys ja
paatokset luovutettavista kiinteistoista.

3 Ei toteutunut

Opka: Sisdilmaongelmaisten kalusteiden
puhdistus ja varastointi lisda kuluja ja
asianmukaiset varastot puuttuvat. Kaupungin
arkisto sijoitettu talla hetkella sisailmakohteeseen.
Sisaymparistdmalli toimii ja
palveluverkkosuunnitelman kautta tilatarpeiden
jatkuva ennakointi ja suunnittelu toteutunut.
Palveluverkkotydn yhteydessa pyritdan tekemaan
korjaukset oikea-aikaisesti.

Konpa: Vuoden aikana on tehty PTS:t kaikkiin
tarkeimpiin kiinteistéihin. Tilahallintajarjestelman
kayttdonotto on meneillaan, minka jalkeen tiedot
ovat jatkuvasta saatavilla ja seuranta helpottuu.
Hyvo: Palveluverkkotydn aikana otetaan
huomioon. Erityisesti Opiston henkilokunta
joutunut sopeutumaan muutoksiin.

Opka & hyvo: Sote-paatoksen edellyttamiin
toimenpiteisiin on ryhdyttava ja Keusoten kanssa
tehtévaa yhteisty6ta on kehitettédva. Keusoten
henkildstdn vaihtuvuus on iso riski palvelujen
tuottamisen nakdkulmasta.

Opka: Investointiohjelman yllattavat leikkaukset
vaikuttavat ennakoimattomasti palveluverkkoon ja
heikentavat kiinteistdinvestointeihin liittyvaa
suunnittelua. Kokonaiskuvan hallinta niin
kiinteistdjen kuin irtaimistojen suhteen
puutteellinen ja sita tulee kehittaa.

Konpa: Tilahallintajérjestelmén kayttddnotto on
meneilldan ja allianssisopimus paivitetdan syksyn
2021 aikana. Palveluverkon saattaminen tarpeen
mukaiselle tasolle etenee osana opkan ja hyvon
palveluverkkoselvitysten valmistelua, ja tulee
edellyttdmaan paatoksia luovuttavista
kiinteistdista. Hyvo: prosessien omistajuus on
usein kateissa ja vastuutahoja on vaikea
hahmottaa. Toisaalta samoja asioita kasitellaan
useissa eri kokouksissa. Tiedon kulku eri tasoille
on haasteena.



Johtamisriskit

Ohut organisaatio
ja suunnittelun
lyhytjanteisyys
kaupungin
yhteisissa

Riskina yhtaaikaiset toisistaan riippumattomat
toimeksiannot, vuosikelloon liittyvien toimintojen
paallekkaisyys ja epaselva ohjeistus. Ohut
organisaatio aiheuttaa avainhenkiloriskin. Tilasto-
/tutkimustyon hajanaisuus aiheuttaa epaselvyytta
pro ihin ja epdvarmuutta tietotuotantoon.

pro issa,
erityisesti
tukipalveluissa

Toiminnallisesti riskina vahainen aika
valmisteluun ja palvelutuotannon johtamiseen.

Koko organisaation tasolla Kaupungin johtoryhma
vuosikellojen yhteensovittaminen ja
prosessien ennakoiva suunnittelu.
Seurannan keventaminen, tavoitteiden
ja mittareiden véahentdminen,
raportointijarjestelmien kehittdminen
(FPM & Kuntari) ja
talousarvioprosessin selkiyttdminen.
Kaupunkitasoisen saannéllisesti
kokoontuvan tiedolla johtamisen ja
strategiatyéryhman perustaminen.

Kaupunginhallitus

Opka: Lapi kaupungin organisaation ohuus ja
viimeaikainen suuri vaihtuvuus on iso riski.
Opkalle nimitetty talouspaallikké on selkiyttanyt
talousprosesseja, mutta riskina resurssin
riittdvyys. Epaselva ja monimutkainen
talousseuranta ja -raportointi haittaa palvelujen
tuottamista ja johtamista Seurannan
keventaminen ja mittarien jarkeistdminen tarkeaa.
Saastotavoitteiden tulee perustua lakisaateisten
palvelujen toteuttamisen mahdollistamiseen.
Budjetoinnin on oltava realistista. Hyvo: eri
tasoiset samanaikaiset prosessit ovat
esihenkildiden tyon lisaajina koronatilanteen
lisaksi. Talouspaallikké tukee ty6ta erinomaisesti,
mutta muiden hallinnon palveluiden saatavuuden
epaselyydet haittaavat arkista tyota.



